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	Teмa: Особенность в работе сигнального трейсера

	     В работе сигнального трейсера может возникнуть следующая ситуация:

· запись запроса на отслеживание невозможна;

· появляется сообщение, что трейсер уже запущен, хотя запись в таблице Trace Request отсутствует.

Эта ситуация возможна после замены управляющего компьютера и последующего восстановления коммуникации между компьютером и системой.

Решение следующее:

· изменить параметр о состоянии сигнального трейсера sigtrace_state в состояние Finished;

· удалить все запросы на отслеживание в базе данных MN и SN.

Для этого необходимо зайти в DBACCESS через Command Prompt

Start -> Programs -> Command Prompt -> дать команду dbaccess -> нажать Enter.

Затем надо выбрать базу данных, в которой будут производиться изменения, для чего выбираем Database, нажимаем Enter, выбираем Select, нажимаем Enter.

Появляется список баз данных, из которого мы выбираем базу данных SN и нажимаем Enter (например, LGCC0A04LGCB0A05@ol_chudovo), нажимаем Enter, после этого выбираем Exit, нажимаем Enter.

Теперь мы находимся в базе данных, подлежащей изменению.

     Чтобы провести необходимые изменения, выбираем Query-Language,               нажимаем Enter, выбираем New, нажимаем Enter, вводим команду update start_execution set sigtrace_state=0 и update access set sigtrace_req=0 where sigtrace_req>0 and exchid=3000 (номер станции), нажимаем ESC. Выбираем Run, после чего происходит выполнение команды.

Изменения произведены.

Выходим из DBACCESS через Exit. 

Закрываем Command Prompt и можем запускать сигнальные трейсеры.




